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Новая óстановêа epitome PMS на Уêраине. 
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Установêа системы epitome 
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Специалисты êомпании 

провели серию общих 

êонсóльтаций по ãостиничномó 

óправлению для дальнейшеãо 

óспешноãо фóнêционирования 

отеля. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

В марте этоãо ãода система óправления ãостиницей epitome 
PMS была óспешно введена в эêсплóатацию в ãостинице 
«Централь» (ã. Донецê, Уêраина). 
 
Гостиница «Централь» располаãается в самом сердце деловоãо 
и êóльтóрноãо центра Донецêа, одноãо из êрóпнейших 
промышленных центров Уêраины, и является самым 
попóлярным бизнес-отелем ãорода. 
 
Гости отеля имеют возможность не тольêо преêрасно 
отдохнóть, но и при необходимости  полноценно поработать, 
во время деловых переãоворов и презентаций. В ãостинице 
созданы все необходимые óсловия для проживания и работы 
óêраинсêих и иностранных бизнесменов - êомфортабельные 
номера различноãо êласса, óютные êафе и бар с 
национальной и европейсêой êóхней, êонãресс-центр, 
подземная парêовêа, бильярд. Учредители отеля имеют 
перспеêтивные планы по óвеличению номерноãо фонда, 
строительствó êонãрессных помещений и расширению спеêтра 
деловых óслóã для ãостей. 
 
Процесс óстановêи системы óправления ãостиницей вêлючал 
дополнительное общеãостиничное êонсóльтирование 
специалистами êомпании Libra International. Были проведены 
работы по систематизации ценообразования в ãостинице, 
сеãментации рынêа продаж и êлассифиêации номерноãо 
фонда, а таêже оêазаны êонсóльтации по технолоãии 
обработêи êредитных êарт, ведению доãоворов, внóтреннемó 
доêóментооборотó и по ведению отчетности в бóхãалтерии. 
 
«Мы давно приняли решение о необходимости привлечения 
профессионалов в области ãостиничных информационных 
технолоãий. Гостиница выходит на новый óровень 
предоставления óслóã своим ãостям. Предложенные óслóãи 
êомпании Libra International в сочетании с передовыми 
инстрóментами óправления – это êаê раз то, ê чемó мы 
стремились долãое время», - проêомментировала резóльтаты 
óстановêи Елена Боãатыренêо, Диреêтор отдела марêетинãа и 
продаж. 
 
«Мы óверены, что с óстановêой системы óправления 
ãостиницей epitome PMS в «Централе»  óсовершенствóются 
процедóры взаимодействия подразделений и, êаê следствие, 
повысится êачество обслóживания ãостей. Теперь ãостиничные 
слóжбы моãóт больше внимания óделять êаждомó êлиентó, 
посêольêó epitome PMS позволяет в значительной мере 
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óпростить и óпорядочить ежедневные операции сотрóдниêов 
ãостиничных отделов», - ãоворит Ольãа Бальба, диреêтор по 
развитию êомпании Libra International.  
 
Это шестая óстановêа системы epitome PMS на Уêраине.  
 
ООО «Либра Интернейшнл» (Libra International) — ведóщий 
поставщиê информационных технолоãий для ãостиничной 
индóстрии России и стран СНГ. Libra International является 
официальным партнером и дистрибьютером êорпорации Hotel 
Information Systems (www.hotelinfosys.com), êрóпнейшеãо 
мировоãо разработчиêа решений автоматизации для 
междóнародной индóстрии ãостеприимства с опытом более 
4000 óстановоê в 83 странах мира. Libra International работает 
на рынêах стран СНГ и Балтии с 1998 ãода. Головной офис 
êомпании находится в Мосêве.  
 

 

 

 

 


